QUESTIONARIO SOBRE A

QUALIDADE DO SERVICO PRESTADO

PELO SAAE DE PARINTINS.

94 respostas

Em qual bairro de Parintins vocé reside ?

® Santa Clara
® Francesa
@ Centro

@ Castanheira
@ Santa Rita
® Palmares

@ N.S de Nazara

® Sé&o Vicente
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Em qual bairro de Parintins voceé reside ?

94 respostas

@ Raimundo Muniz (Conj. M...
@ Jozo Ribeiro

@ Enmilio Moreira

@ Vitdria Régia

@ Senador José Esteves

@ Sao Benedito

@ Sao José Operario

@ Joazo Novo

14,9%
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Em qual bairro de Parintins vocé reside ?

94 respostas

@ Djard Vieira

@ Unizo

® ltatna |

@ Itatna ll

@ Paulo Correa

@ Pascoal Alagio
@ Jacarécanga

@ Tonzinho Saunier
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O Fornecimento de Agua é normal em sua residéncia?

94 respostas

® Sim
® Nao

Em algum momento ou horério a 4gua fornecida pelo SAAE é
interrompida ou deixa de chegar em sua torneira?

94 respostas

® Sim
® Nzo




Caso a resposta seja SIM, diga em que horario geralmente o
fornecimento de agua é interrompido em sua residéncia.

23 respostas

de 06:00h &s 12:00h 12 (52,2%)

de 12:00h &s 18:00h 6 (26,1%)

de 18:00h &s 00:00h 5(21,7%)

Essa interrupgao no fornecimento de agua é constante em sua
residéncia?

94 respostas

® Sim
® Nao




A agua fornecida pelo SAAE, apresenta alguma coloragao
estranha ou diferente em relagao a dgua normal?

94 respostas

® Sim
® Nao

Se sua resposta for SIM, qual seria a coloragao?

16 respostas

Levemente turva 10 (62,5%)

Amarelada 2 (12,5%)

Marron 4 (25%)



A agua que chega em sua torneira diariamente, apresenta
algum elemento estranho ou cheiro forte, acima do normal?

94 respostas

® Sim
® Nio

Deixe-nos uma sugestdo de melhorias, Obrigado!

21 respostas

prolongar o fornecimento de dgua até 00:00 (2)

Melhorar a qualidade da agua que atualmente com gosto estranho
poderiam melhorar a qualidade da agua fornecida para seus usuarios
melhor a qualidade de agua

prolongar o horario de fornecimento de agua

que o abastecimento de dgua melhorasse

Prolongar o fornecimento de agua até 00:00

Prolongar o fornecimento de dgua durante a noite

prolongar o fornecimento de agua até 00:00

Projeto de tratamento a dgua, para nos trazer de qualidade.



Ir embora depois das 01:00

trocar tubulagéo antiga, por uma tubulag@o mais moderna

Que o fornecimento de agua ficasse até 00:00

que as notificagoes de corte chegasse quando a partir do terceiro mes em atraso
melhorar a qualidade de dgua, que atualmente estd vindo com cor estranha.

que fosse normalizado o fornecimento de dgua diariamente

fazer investimento para fazer o tratamento de dgua

Que o SAAE tenha uma purificagao melhor. Que tenha um atendimento na prépria sede.




